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Relatério sobre Politicas de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC)

1. Consideracgoes Iniciais

Negresco S/A — Crédito, Financiamento e Investimentos (Credipar), pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 04.379.829/0001-06,
enquadrada no Segmento 5 (S5), do conjunto das instituicdes financeiras
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, sujeita ao regime simplificado
de gerenciamento continuo de riscos, é classificada como instituicdo ndo bancaria
de atuagcdo em concessao de crédito (empréstimos e financiamentos) e esta sujeita
as normas e regulamentos emanados e estabelecidos pelo Conselho Monetario
Nacional e Banco Central do Brasil.

Em conformidade e atencédo as Resolugées CMN n° 4.606, de 19 de outubro de
2017 e 4.945 de 15 de setembro de 2021, apresenta o relatoério sobre politicas
de responsabilidade social, ambiental e climatica — exercicio 2024, com as
informacdes que retratam sua realidade e os desafios nas areas econémica, social,
ambiental e climatica, considerados os principios de relevancia, proporcionalidade,
modelo de negdcio, natureza das operagdes, produtos, atividades, processos e
relevancia de exposig¢ao aos riscos de que trata a Resolugdo CMN n° 4.606/2017.

A Negresco S/A, em sua politica de responsabilidade social, ambiental e climatica
(PRSAC) estabeleceu o conjunto de principios e diretrizes de natureza social,
ambiental e climatica para a condugao dos seus negocios, atividades, processos e
relagdo com as partes interessadas, visando, além de atender ao conjunto de
normas, reafirmar sua responsabilidade como empresa e contribuir para os
objetivos e efetividade das agdes necessarias ao desenvolvimento sustentavel.

Logo, este relatério apresenta, de forma sumaria, a cultura e a forma como a
Negresco S/A se relaciona com seus clientes internos e externos. Portanto, de
inicio, destacamos que todas as atividades da Negresco S/A sao conduzidas com
ética e valores fundamentais de seguranca, direitos humanos e sociais, qualidade
e respeito ao meio ambiente que corresponde ndo s6 ao meio fisico e bioldgico,
mas também ao meio sociocultural e sua relagdo com os modelos de
desenvolvimento adotados pelas pessoas.

A Negresco S/A, tem sede na Rua Jodo Bettega, 830, Bairro Portdo, Curitiba,
Parana com instalacbes adequadas a sua estrutura e suas necessidades, com
vistas a desenvolver suas atividades, de forma profissional e humana. Para a
Negresco S/A a sustentabilidade provém do compartilhamento de valores e
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principios que levam a melhoria continua de sua atuacéao, orientada por resultados
econdmicos, equidade social e responsabilidade ambiental.

O desenvolvimento sustentavel torna-se um pré-requisito fundamental para que a
empresa possa agregar valor aos clientes e acionistas, atingindo resultados
positivos e diferenciados no longo prazo. Nas cidades onde atua, a Negresco S/A
faz parte da vida de milhares de pessoas e, por isso, concentra esforcos para
exercer seu papel social de empresa cidada. O Cédigo de Etica e Conduta e os
valores corporativos (qualidade, segurangca e respeito ao meio ambiente) se
constituem, também, nos pilares da politica de sustentabilidade da empresa.

No conjunto de principios e diretrizes de natureza social, a Negresco S/A
reconhece, cultiva e incentiva a adogao de praticas de nao discriminagao negativa
e limitativa do acesso ao emprego, adota politicas de respeito as diferengas e de
inclusao social de pessoas portadoras de necessidades especiais, disseminando
tais preceitos entre seus empregados.

Observa e cumpre as determinagdes legais relativas as normas de seguranga e
medicina no trabalho, bem como as legisla¢des, convengdes e acordos sindicais,
trabalhistas e previdenciarios, mantém suas instalagbes e equipamentos em
condigdes adequadas, seguras e em conformidade com as exigéncias e padrées
estabelecidos pelas autoridades e legislagao brasileira.

Além disso, nos termos da legislagdo em vigor, reconhecendo a importancia do
desenvolvimento adequado dos jovens trabalhadores, a Negresco S/A esta
comprometida em: (i) nao empregar menores de dezesseis anos, salvo na condi¢gao
de aprendiz; (ii) ndo empregar adolescentes menores de dezoito anos em horarios
e locais que possam ser considerados prejudiciais a sua formacdo, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social.

Ainda, nesta esteira, a Negresco S/A, nao aceita, ndo permite e ndo pactua com
contratacdo de mao de obra que envolva exploragao de trabalhos forcados
(analogos a escravidao) ou trabalho infantil, exigindo idéntica postura e adogao
desta pratica, por parte de seus correspondentes e fornecedores.
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2. Forca de Trabalho

A Negresco S/A possibilita o desenvolvimento pessoal e profissional de seus
empregados e colaboradores, mediante cursos e treinamentos de acordo com a
necessidade de cada area, com o objetivo claro de manté-los preparados e
motivados, para favorecer, de forma satisfatoria, suas atividades e relacionamentos
com clientes e fornecedores.

Ha uma preocupacgao constante com a saude e a seguranga dos empregados, por
isso, todos utilizam os equipamentos ergondmicos, necessarios e indicados para
realizar suas atividades, proporcionando conforto, seguranca e eficiéncia no
ambiente de trabalho.

Além disso, os empregados passam por exames médicos periddicos, avaliagbes
de saude ocupacional, objetivando a prevencgao de problemas fisicos, emocionais,
enfermidades e acidentes, bem como a manutenc¢ao da saude, do bem-estar, da
qualidade de vida e de um bom clima organizacional.

Anualmente a empresa oferece, de forma gratuita, a vacina da gripe a seus
funcionarios, com a vinda de um profissional da saude na sede da Negresco S/A
para as aplicacdes.

3. Instalacoes

Os empregados da sede da Negresco S/A estdo instalados e dispostos em um
prédio de 1.500m? com mesas e postos de atendimentos, ergonomicamente
adequados, permitindo regulagem de altura do tampo da mesa, altura do monitor,
€ com cadeiras com apoio de brago e apoio para os pés.

As instalagbes estdo adequadas de forma a fornecer conforto e seguranga a seus
colaboradores, com salas arejadas, iluminadas e com servigo de limpeza diario.

O prédio possui caixas d’agua com capacidade de armazenamento suficiente para
24 horas, na eventual falta de fornecimento.

As instalacbes elétricas sdo modernas, atendendo as necessidades de
luminosidade de cada ambiente, com quadro de distribuicdo para cada conjunto
elétrico, ou seja, luzes, tomadas e equipamentos de ar-condicionado, garantindo
qualidade e seguranca.

Equipamentos de ar-condicionado estdo disponiveis nos mais diversos ambientes
da empresa, visando o conforto térmico, bem como para suprir a necessidade em
adequar a temperatura do Data Center, mantido nas suas dependéncias.
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Para a manutencgao dos equipamentos de ar-condicionado, a Negresco S/A possui
contrato de prestacédo de servicos com empresa especializada, que emite relatorio
mecanico mensal, com o objetivo de manter a qualidade do servigo e zelar pela
saude dos funcionarios, clientes e fornecedores.

As instalagbes sanitarias estdo distribuidas em todos os pisos do prédio, de forma
que atenda todas as areas sem necessidade de grande deslocamento.

A Negresco S/A mantém uma area de copa/cozinha ampla, com mesas, cadeiras,
‘cooktop”, micro-ondas, geladeira, churrasqueira e TV, para atender as
necessidades dos empregados, com conforto e seguranga no horario de almocgo,
lanche e café.

Anexo a copa/cozinha ha ainda uma area externa, com bancos de madeira, para o
momento de descanso dos empregados, em seu horario de intervalo, possibilitando
a interacao entre os colaboradores das diversas areas.

No andar térreo, fundos do prédio, ha outro espago para acomodar os funcionarios
no horario de folga e intervalos.

Atualmente esta instalado nas dependéncias da Credipar o “honest market’, trata-
se de um formato de loja de conveniéncia, na forma de estande, sem a presencga
de funcionarios para receber os pagamentos. O préprio cliente pega o que precisa,
escaneia os produtos e paga com cartdo, voucher ou PIX.

Todas as salas sao arejadas, com boa luminosidade e espago adequado para a
circulacdo de pessoas.

A empresa oferece estacionamento a seus funcionarios, em area pavimentada e
vagas demarcadas. Para a seguranca na entrada e saida de veiculos, foram
instalados espelhos convexos, tipo “bolha” no portdo de acesso e de saida do
prédio.

4. Seguranca

O sistema de alarme, cerca elétrica e seguranga patrimonial € monitorado por
empresa terceirizada mediante contrato de prestagao de servigos.

Durante o expediente, ha na dependéncia da Negresco S/A, recepcionistas que
orientam funcionarios, clientes e fornecedores.

As tomadas de energia elétrica estdo todas identificadas, de acordo com a
voltagem, ou seja, 110v e 220v para prevencao de acidentes e queima de
equipamentos.
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5. CIPA

A Comissao Interna de Prevencao a Acidentes e de Assédio — CIPA é formada por
empregados designados pelo empregador e eleitos pelos empregados, treinados e
capacitados para colaborar na prevengao de acidentes de trabalho.

A CIPA é um instrumento que os trabalhadores dispdem para tratar das condigdes
e prevencgao de acidentes do trabalho e de todos os aspectos e riscos iminentes
que podem afetar a saude e seguranga, promovendo formas de prevencao,
eliminando e/ou reduzindo riscos. Além disso, a comissdo é responsavel por
desenvolver e promover diversos eventos que auxiliam na promogao da saude e
seguranga no ambiente de trabalho.

Além disso, a partir da vigéncia da Lei n° 14.457, de 21 de setembro de 2022,
visando a promog¢ao de um ambiente laboral sadio e seguro, as empresas com
CIPA devem adotar medidas, além de outras que entenderem necessarias, com
vistas a prevencgao e ao combate ao assédio sexual e as demais formas de violéncia
no ambito do trabalho, incluindo, sem limitar:

| - regras de conduta a respeito do assédio sexual e de outras formas de
violéncia nas normas internas da empresa;

Il - procedimentos para recebimento e acompanhamento de denuncias, para
apuracao de eventuais fatos e, quando for o caso, para aplicagdo de sancodes
administrativas aos responsaveis diretos e indiretos;

Il - temas referentes a prevengao e ao combate ao assédio sexual e a outras
formas de violéncia nas atividades e nas praticas da Cipa; e

IV - realizagdo, no minimo a cada 12 (doze) meses, de agdes de capacitagao,
de orientagdo e de sensibilizagdo dos empregados sobre temas relacionados a
violéncia, ao assédio, a igualdade e a diversidade no ambito do trabalho, em
formatos acessiveis, apropriados e que apresentem maxima efetividade de tais
acoes.

A empresa, mantém, atualizados, identificados e afixados em locais de facil
visualizacao:

e 0 Mapa de Risco que corresponde a representagao grafica de um conjunto
de fatores presentes nos locais de trabalho, visando a saude e prevencéao
de acidentes e doencas do trabalho.

e extintores de incéndio com carga e vistorias em dia e instalados em locais
sinalizados e de facil acesso.
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6. SIPAT

A Semana Interna de Prevencédo de Acidentes do Trabalho — SIPAT, que visa
promover conhecimento e reflexdo, bem como despertar a atengdo sobre a
importancia da prevencédo de acidentes, combate ao adoecimento, seguranca e
qualidade de vida no local de trabalho e fora dele, foi realizada no periodo de
21/11/2024 a 10/12/2024, com temas e conteudos abrangendo:

Uma abordagem
objetiva para ter
certeza do que sao

Conceitos e
finalidades da
CIPA

Nocodes basicas
sobre o que a CIPA
€ e como funciona

Dependéncia
digital

Uma coisa, porém,
€ usar a nosso
favor

Método 5S

Uma abordagem
pratica e objetiva

Nogdes gerais
sobre saude e
segurancga

Uma apresentagao
basica para

Para fazer mais
e falar menos

Percepgao e
raciocinio

Atividades para
exercitar a
mente e a
percepgao

Iniciativas simples
evitariam todo o
problema, s6 que
nao

Aedes do Egito e
suas doencgas

O odioso que veio do
egito e suas doengas

AIDS e outras IST

Informacgdes basicas
sobre prevengao e
sintomas

Alimentagao
equilibrada

Reflexdes sobre
alimentagao
saudavel de verdade

Bem-estar,
qualidade de vida e
saude

Destaque Comportamento | Saude Saude

Assédio e outras Comunicacgao e | Acidentes e Praticas

violéncias comportamento | doengas em alimentares
enchentes

Curiosidades
sobre alimentos e
habitos
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entender objetivos Dicas e cuidados
€ meios basicos para
qualidade de vida

6.1 SIPAT Online

A SIPAT, desde o evento da pandemia, é realizada de forma virtual - SIPAT ONLINE
— com acesso a videos de palestras gravadas, disponibilizados e acessiveis atraves
do Sistema Operacional GIS.

7. Energia Elétrica - Autonomia

Para atendimento da demanda de energia elétrica e seguranga na condugao dos
negocios, com vistas a mitigar falhas de fornecimento de energia, a Negresco S/A
tem instalada em suas dependéncias um “Grupo Motor Gerador de Energia”,
devidamente autorizado pela concessionaria de energia, com capacidade de
geragdo de 65kvas, que |Ihe da autonomia suficiente, em caso de falha da
distribuidora de energia.

Para a manutenc¢ao do Grupo Motor Gerador ha contrato de prestacao de servicos,
com emissao de relatério de testes de funcionamento.

8. Prevencado a Incéndio

Estéo dispostos vinte extintores de combate a incéndio em locais demarcados nos
mapas de Risco CIPA, com manutencdes anuais, previstos nos selos de controle
de qualidade dos extintores de agua, CO? e p6 quimico.

Visando a maior seguranga dos funcionarios, bem como dos equipamentos, a
Negresco S/A possui um sistema de alarme de incéndio com sensores dispostos
na maioria dos ambientes da Empresa.

A Empresa conta com cameras de seguranga, internas e externas, para maior
seguranca patrimonial e de seus colaboradores.
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9. Saude e Higiene

O asseio e limpeza das dependéncias da empresa € mantido por pessoal
terceirizado contratados especificamente para esta finalidade.

As instalagdes sanitarias sao higienizadas diariamente, da mesma forma os
corredores, salas de reunides, salas de departamentos, sala da diretoria e area
externa de estacionamento.

Periodicamente o prédio passa pela desinsetizagado e desratizagao, realizada por
empresa do ramo de higienizagdo de ambientes.

Os equipamentos de ar-condicionado sao higienizados mensalmente, com a
limpeza dos filtros, em todos os ambientes.

Os colaboradores que utilizam as geladeiras, sdo orientados a etiquetarem seus
frascos de alimentos, com nome e data de validade, para evitar o consumo de
produtos estragados.

Estdo instalados nas dependéncias da empresa trés bebedouros de agua com
refrigeragao e filtros trocados periodicamente, para garantir a qualidade de filtragem
da agua.

Ha vistoria frequente na area externa da empresa, com vistas a eliminar qualquer
objeto possivel de criadouro de mosquitos, eliminando qualquer vetor de doengas
tropicais como: dengue, febre amarela, zica virus, chikungunya e malaria.

A Negresco S/A possui a cultura de separar o lixo organico do reciclavel, seguindo
corretamente a agenda de coleta de lixo estabelecido pela companhia de gestao
de residuos e Prefeitura Municipal.

A empresa oferece a seus funcionarios a “ginastica laboral”, realizada no ambiente
e no horario de trabalho, com o objetivo de melhorar a saude e evitar lesées por
esforgo repetitivo e algumas doencas ocupacionais.

10. Relacionamento interpessoal

O Departamento de Recursos Humanos divulga, internamente, em quadro de
avisos e publica na intranet, rede de computadores de uso exclusivo e privado dos
empregados, os comunicados, como: calendario de pagamento de salarios, datas
de feriados e, também, os aniversariantes do més.

A empresa disponibiliza aos empregados uma minibiblioteca, instalada no patio
interno da instituicdo para incentivar a leitura, fazendo com que haja o relaxamento
e aproximagdo das pessoas de todos os departamentos, incentivando o
relacionamento interpessoal.
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Ao final de cada ano, é realizado um coquetel de confraternizagdo nas
dependéncias da empresa com o objetivo de socializagdo, agradecimento e
comemoragao da chegada do ano novo, com a participacdo de todos os
funcionarios, gerentes e diretores.

A comunicagao com os funcionarios € realizada através de mensagens por e-mail,
spark, whatsapp, quadros de avisos instalados em locais de boa visualizagao e
grande fluxo de pessoas.

As portas dos departamentos estdo sempre abertas, facilitando a comunicagéo
direta com empregados, gerentes e diretores.

11. Relacionamento com Fornecedores

Para suprir necessidades de consumo de materiais, produtos e servigos, os
processos e controles ocorrem no Sistema de Compras integrado ao Sistema
Financeiro de registro e pagamentos, com prévia cotacdo de pregos e qualidade
dos produtos e servicos. As compras regulares s&o realizadas através de
assinatura de contratos de fornecimento de materiais e servigos.

12. Relacionamento com Clientes

A Negresco S/A, em conformidade com a Resolugdo CMN n° 4.935/2021, prezando
pelo bom relacionamento, através de correspondentes no Pais e pelo telefone
0800, presta atendimento e suporte aos clientes e usuarios da instituicao, atuando
nos seguintes estados da federacgao:

Acre (AC) Maranhao (MA) Rio de Janeiro (RJ)
Amapa (AP) Mato Grosso (MT) Rio Grande do Norte (RN)
Amazonas (AM) Mato Grosso do Sul (MS) Rio Grande do Sul (RS)
Bahia (BA) Minas Gerais (MG) Rondbnia (RO)
Ceara (CE) Para (PA) Roraima (RR)
Distrito Federal (DF) Paraiba (PB) Santa Catarina (SC)
Espirito Santo (ES) Parana (PR) S&o Paulo (SP)
Goias (GO) Pernambuco (PE) Tocantins (TO)
Total de 24 estados

Condutora de opinides, reclamacgdes e denuncias, a Ouvidoria atua na mediacao
de conflitos entre o cidadado e a instituicdo, fundamentando a sua atividade nos
principios da ética, eficiéncia, sigilo, boa-fé, isengao, contraditério e transparéncia.
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Nesta situagdo, a Ouvidoria recepciona o cliente ndo satisfeito com o primeiro
atendimento realizado e formaliza sua demanda, com o0 compromisso de resposta,
conforme o prazo estabelecido pela legislac&o vigente.

13. Relacionamento com Lojistas — Correspondentes

Os lojistas correspondentes no pais se utilizam da plataforma de vendas para
financiamento de bens em sua maioria eletrodomésticos, eletroeletronicos,
eletroportateis, moveis, utensilios domésticos e materiais de construgdo. Tém a sua
disposicdo os departamentos de crédito, cobranca e a central de atendimento ao
lojista, além da equipe do departamento comercial, que fica a disposi¢cao para sanar
questionamentos inerentes a taxas, prazos, valores, recebimentos e pagamentos.

14. Relacionamento com a Sociedade

O zelo e o respeito com a comunidade em que a Negresco S/A esta inserida
incluem seus funcionarios, seus correspondentes lojistas e toda a comunidade nas
cidades onde atua, participando em eventos de interesse humanitario e social.

A Negresco S/A realiza campanhas anuais de arrecadacao de alimentos, produtos
de higiene e limpeza pessoal e contribui com doagdes significativas destes
mantimentos para instituigdes de acolhimento de idosos.

Em meados de maio de cada ano a empresa promove a campanha de arrecadacao
de roupas e agasalhos e, em junho, faz a doagao para instituicbes de caridade,
através da Associagao Evangelizar.

15. Relacionamento com 6rgaos Municipais, Estaduais e
Federais.

Seguindo os padrbes de empresa cidada, a Negresco S/A cumpre de maneira
responsavel e em tempo préprio seus compromissos e obrigacdes nas esferas
federal, estadual e municipal, atendendo aos preceitos legais vigentes, quanto a
prazos, valores, obrigacdes acessorias e emissao de relatérios.

A responsabilidade social através do cumprimento das obrigagdes fiscais e sociais
(impostos, taxas, contribuicdes e encargos sociais) atingiu, no exercicio de 2024,
montante superior a R$ 50 milhdes.
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No quadro a seguir, demonstrativo dos percentuais equivalentes a fragao de valores
dos tributos e encargos sociais recolhidos pela Negresco S/A, no exercicio de 2024:

Tributos e Encargos Sociais - Exercicio 2024

Tributos Percentual
Federal 88,15%
IRPJ 28,52%
CSLL 18,07%
IOF 15,16%
COFINS 13,99%
IRRF 9,14%
PIS 2,27%
CSRF 1,00%
Encargos Sociais 11,33%
INSS 8,91%
FGTS 2,42%
Municipal 0,52%
ISS 0,52%
Total 100,00%

16. Relacionamento com BACEN/CMN

A Negresco S/A é uma instituigado financeira supervisionada pelo Banco Central do
Brasil — BCB e pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, através do cumprimento
dos seus atos normativos: Cartas Circulares, Circulares, Instrucbes Normativas,
Resolu¢cdes BCB/CMN.

O Banco Central do Brasil € o principal executor das orientacbes do Conselho
Monetario Nacional.

Entre as competéncias privativas do Banco Central do Brasi, incluindo, mas nao
limitando, estdo: (i) conceder autorizacdo de funcionamento; e (ii) exercer a
fiscalizacdo das instituicdes financeiras.

Portanto, sendo o Banco Central o 6rgédo fiscalizador, qualquer evidéncia de
descumprimento de normas sob a sua responsabilidade, identificadas no curso de
alguma verificagdo ou agédo de supervisdo, sao feitas, através do “Sistema
Integrado de Suporte e Comunicacdo da Supervisdo”, notificacbes de
apontamentos para a entidade supervisionada — ES.

A Negresco S/A cumpre e esta em dia com todas as suas obrigagbes emanadas
pelo o6rgado regulador através dos seus atos normativos emitidos, com
monitoramento constante através do seu sistema de controles internos e
gerenciamento de risco.
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No Sistema Integrado de Suporte e Comunicagao da Supervisao — Banco Central
do Brasil - site https://www3.bcb.gov.br/siscom/es/#/inicial, Ao ha, nenhuma acdo em
andamento, pendéncias em atraso, nem pendéncias a vencer:

v @ Credipar X | @ Intranet Credipar X @ SISCOM -ES x o+ = x
« C % www3.bcb.gov.br/siscom/es/#finicial & W [n] 2
L P " = P
e DO brasi A SISCOM - Sistema Integrado de Suporte e Comunicagdo da Superviséo & 341500014040
Orientagdes e Suporte  f 11h44 06/02/2025 I CDTFWO101
Responsavel pela Superviséo: DESUC/GCOOP /COOP2 /COSUP-03 CNPJ: 04379829 - NEGRESCO S.A. - CFI
Agdes em andamento (@) > Pendéncias em atraso (@) >
)
>
Inicio
Notificagdes @ Data Data limite Pendéncias a vencer @ >
(Ultimos 12 meses) Publicagio v
’ Requisiciio 99834 271092024 2710912024
Requisigies
OFICIO 25494/2024- 12/09/2024 1210972024
’ BCB/DESUC
A Disponibilizaio de Modelo de 051072024
Comunicagao Relevante 9573 -
OFiCIO 17852/2024-
4 BCBIDESUC
Recomendactes

Com respeito as 03 (trés) notificagdes emanadas pelo Banco Central do Brasil, em
sintese, se referem aos seguintes assuntos:

Banco Central do Brasil
Orgio Data
Regulador Documento Emissao Recebimento Resposta Referéncia
Bacen Oficio 17852 2024 BCB DESUC 05/07/24 08/07/24 apenas comunicado| BCB 01
Bacen Oficio 25494 2024 BCB DESUC 12/09/24 13/09/24 27/09/24 BCB 02
Bacen Requisi¢do 99834 2024 12/09/24 13/09/24 27/09/24 BCB 03

BCB 01 - OFICIO 17852/2024-BCB/DESUC

Assunto: Disponibilizacido de Modelo — Comunicac¢do de Fatos Relevantes —
Comunicacdo de contratacido de servicos relevantes de processamento e
armazenamento de dados e de computagdo em nuvem.

Neste documento, o Banco Central do Brasil, informa as institui¢oes financeiras, as
instituicoes de pagamento e demais instituicoes por ele autorizadas, a
disponibilizagdo do modelo de comunicagdo relevante n° 9573 para envio de
comunicagdo de contratagdo de servigo relevante de processamento e armazenamento
de dados e de computa¢do em nuvem, através do Sistema APS-Siscom, disponivel no
endereco eletronico https://www3.bch.gov.br/siscom/es/dologin.
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BCB 02 - OFIiCIO 25494/2024-BCB/DESUC

Assunto: Requisi¢cdo de Informagoes e Documentos

Neste documento o Banco Central do Brasil comunica e solicita as
informagoes e documentos discriminados na Requisi¢do de Informagoes e
Documentos numero 99834 - 2024, considerados necessarios para os
trabalhos de supervisao.

BCB 03 - REQUISICAO DE INFORMAGCOES E DOCUMENTOS N2 99834 - 2024

Assunto: Questiondrio Aplicacdo Normativa Res. CMN 4966 e Res. BCB 352

O formulario de resposta, foi preenchido e enviado por meio do APS-Siscom no
endereco eletronico www3.bcb.gov.br/siscom/es/dologin.

17. Respeito ao Meio Ambiente

A Negresco S/A é uma empresa prestadora de servigos financeiros e, portanto, ndo
emissora de residuos poluentes ou sobras de materiais.

Sua instalacédo predial esta regular e se utiliza do servigo publico, de natureza
essencial, de energia elétrica, que impde a necessidade de sua prestacao ser
realizada de maneira ininterrupta, consubstanciado o principio da continuidade do
servico.

Porém, por questbes de seguranga, a empresa mantém um gerador de energia
elétrica que, se necessario, € acionado possibilitando a continuidade das atividades
e operagdes, minimizando, assim, 0s prejuizos decorrentes.

Os servicos de agua e esgoto sao fornecidos pela empresa concessionaria de
saneamento.

O lixo gerado ¢ separado e classificado em orgéanico e reciclavel e os produtos
utilizados para a limpeza dos ambientes sao fornecidos por empresas regulares,
com a devida identificacdo dos produtos e componentes em suas embalagens.

O lixo nao fica acumulado e é recolhido por empresa coletora, com frequéncia,
horarios e dias de coleta estabelecidos pela Prefeitura Municipal.
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v @ Credipar % | @ Intranet Credipar % | @ siscoM-Es X @ Colets de Lo~ Prefeiturade . X 4 = X

coletalixo.curitiba.pr.gov.br ¥ O a

< o (=
@ CURITIBA CURITIBA-OUVE 156 ACESSO A INFORMAGAO SECRETARIAS

COLETA DE LIXO

Confira aqui a frequéncia, horarios e dias da coleta, tipos de lixo, dicas, projetos e muito mais.

- .
9 4 « < 4
\ ¥ 5
Ne [EBNP 5
. > A
e . \‘ u
X W\ % =
Lixo domiciliar ou Lixo que nio é Lixo Lixo Téxico Lixo Eletroeletrénico
Comum Materiais reciclaveis, papéis, plasticos, Pilhas, baterias, toner de impressio Ventiladores, TVs, radios,
Cascas de frutas, verduras, sobras de  ¥idros, metais, sucatas de fogo, de embalagens de inseticidas, tintas, computadores, notebooks, celulares
B oL televiszo, de maquina de lavar, etc remédios vencidos*, Iampadas®, etc. impressoras etc...
toalha, guardanapos, entre outros.

Os equipamentos obsoletos de informatica sao coletados por empresa de
reciclagem, os moveis e as cadeiras inserviveis para a Negresco S/A sao doados
as instituicbes de caridade e a funcionarios interessados.

Ha consciéncia dos colaboradores no consumo racional de agua e energia elétrica.

Para facilitar o uso, as torneiras tém temporizador automatico, com tempo e fluxo
adequados para evitar desperdicio. As luminarias, em sua maioria em led, sao
desligadas dos ambientes, quando nenhum colaborador esta presente.

No descarte de lixo e materiais, reiterando, a empresa se utiliza dos servigos
regulares de coleta, separados de forma responsavel e consciente o organico do
reciclavel. As lampadas e computadores sao descartados através de empresas de
reciclagem que dao destino correto a estes materiais.

As lampadas fluorescentes remanescentes, bem como, pilhas e baterias, séo
enviadas para empresas especializadas ou depositadas em locais proprios de
coleta visando a reciclagem do material.

A empresa aboliu a utilizagao de copos plasticos descartaveis, e para isso forneceu
a todos os colaboradores uma caneca personalizada e um copo acrilico, permitindo
que todos possam tomar café e agua sem desperdicio e com higiene.

A cada ano o consumo de papel A4 vem diminuindo, com a reutilizagcao do verso
dos papéis usados e o incentivo de impressao responsavel e necessaria, visando
um ambiente de trabalho ecologicamente consciente.

Ja, a partir do ano de 2019, a area de Recursos Humanos disponibiliza na Intranet,
rede privada e restrita aos limites dos colaboradores internos da Negresco S/A, os
holerites mensais e, a contar de fevereiro de 2020, os comprovantes de
rendimentos pagos e de imposto sobre a renda retido na fonte. Esta facilidade
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permite que os funcionarios consultem e acessem as informagdes sem,
necessariamente, imprimir os demonstrativos.

Assim sendo, para realizar suas atividades com compromisso e responsabilidade,
a Negresco S/A utiliza-se dos recursos necessarios com racionalidade e economia.

17.1  Projeto - Credipar Consciente

A Credipar mantém ac¢des de conscientizagdo dos funcionarios com relagao a
importancia da sustentabilidade e preservagao do meio ambiente.

A conscientizacao refere-se as necessidades que existem, das pessoas estarem
cientes dos prejuizos sofridos no meio ambiente devido a sua exacerbada
exploracdo. Portanto, conservar, reciclar e respeitar sdo atitudes essenciais para a
preservacao e a utilizacdo dos recursos naturais do planeta.

Em fevereiro de 2023, a empresa deu inicio e oportunizou aos funcionarios, através
da Prefeitura Municipal de Curitiba, palestras sobre coleta de lixo reciclavel,
separacao e aproveitamento de materiais. Assim, haja vista a importancia do
assunto, a empresa conserva este compromisso de enfatizar, esclarecer e manter
em evidéncia os temas:

Coleta Seletiva — primeiro passo e o mais importante para cuidar do meio ambiente
Separe o lixo que nao é lixo:
Lixo reciclavel — papeis, metais, plasticos, vidros.

Lixo comum ou orgéanico — restos de alimentos, cascas de frutas, verduras,
lencos de papel, guardanapos usados, papel sujo, papel carbono,
fotografias, lixo de banheiro, absorventes, fraldas, papel higiénico, restos de
panos, caixa de madeira, ponta de cigarro.

Lixo téoxico — pilha, bateria, lampada comum e fluorescente, resto de tinta,
toner de impressora, solvente, embalagem de inseticida, embalagem de
produtos toxicos, remeédios vencidos.

Lixo Eletrénico — computador, teclado, monitor, mouse, impressora, celular,
telefone, televisor, maquina fotografica, eletrodomésticos.

Lixos Variados — moveis velhos em condi¢cdes de uso, restos de construgao
e madeiras, pneus velhos ou sem utilizagao.

Compostagem — tipo de reciclagem feita por um processo bioldgico de valorizagéo
da matéria organica.

Reduza, reutilize, recicle — consumo de maneira consciente e racional, gera
menos lixo.
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17.2 Descarte de Lixo Consciente

A empresa mantém local e lixeiras adequadas para acondicionar o lixo, separados
de forma correta e destinados para as coletas seletivas conforme cronograma da
prefeitura.

Consumo C

17.3  Descarte de Lampadas

As lampadas trocadas s&o enviadas para uma empresa especializada na
reciclagem do material e em pequenas quantidades em postos de coleta da
prefeitura.

17.4  Descarte de Materiais de Informatica

Todo equipamento de informatica como: computador, impressora, mouse, teclado
que se tornam obsoletos para a empresa sao vendidos, enviados para a empresa
de reciclagem ou doados para Instituigdes filantropicas.

17.5 Descarte de Cartucho

Os cartuchos, das poucas impressoras, sdo enviados para o fornecedor — Supri
Office que realiza o descarte consciente quando se tornam obsoletos.

17.6  Reutilizacao Consciente

Na admissao, todos os funcionarios recebem copo acrilico para agua e caneca para
café e cha. Dessa forma, a empresa reduziu significativamente o uso de copos
descartaveis, cortando despesas e contribuindo para um mundo sustentavel.
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18. Regulamentacdo associada

e Resolugao CMN n° 4.606, de 19 de outubro de 2017, que dispde sobre a
metodologia facultativa simplificada para apuragao do requerimento minimo
de Patriménio de Referéncia Simplificado (PRS5), os requisitos para opgao
por essa metodologia e os requisitos adicionais para a estrutura simplificada
de gerenciamento continuo de riscos.

e Resolugdo CMN n° 4.945, de 15 de setembro de 2021, que dispde sobre a
Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) e sobre
as agdes com vistas a sua efetividade.

¢ Resolugdao CMN n° 4.968, de 25 de novembro de 2021, que dispde sobre os
sistemas de controles internos das instituicbes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

19. Conclusao

Contextualizando, importante mencionar e esclarecer que em 15 de setembro de
2021, o Conselho Monetario Nacional editou e o Banco Central do Brasil tornou
publicos os seguintes normativos:

(i) Resolugao CMN n° 4.944 — que altera a Resolugao n° 4.606, de 19 de
outubro de 2017, a qual dispde sobre a metodologia facultativa
simplificada para apuragdo do requerimento minimo de Patriménio de
Referéncia Simplificado (PRS5), os requisitos para opgao por essa
metodologia e os requisitos adicionais para a estrutura simplificada de
gerenciamento continuo de riscos; e
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(i) Resolugdo CMN n° 4.945 - que dispbe sobre a Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) e sobre as
acdes com vistas a sua efetividade.

Com efeito, para as instituicbes enquadradas no Segmento S5, o disposto nas
mencionadas resolug¢des, entrou em vigor a partir de 1° de dezembro de 2022.
Assim, e deste modo, enquanto nao aplicavel, a Negresco S/A, observou e
atendeu ao estabelecido na Resolucdo CMN n° 4.327, de 25 de abril de 2014 e
Resolucdo CMN n° 4.606, de 19 de outubro de 2017, relativamente ao risco
Socioambiental.

A propésito, reiterando, na segmentagéo do conjunto das instituices financeiras e
demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, para fins
de aplicagdo proporcional da regulagdo prudencial (Resolugdo CMN n°
4.553/2017), a Negresco S/A é enquadrada no Segmento 5 (S5), sujeita, portanto,
ao regime simplificado de gerenciamento continuo de riscos.

Em decorréncia do acima exposto, ja a partir de 1° de dezembro de 2022, a
Negresco S/A, reformulou, estabeleceu, aprovou e implementou a Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), suas agbes, adequadas
a dimensao e a relevancia da exposi¢cao aos riscos, ao modelo de negdcio, a
natureza das operagdes, as caracteristicas dos produtos, servigos, atividades e dos
processos com vistas a sua efetividade, bem como na relacdo com partes
interessadas.

A PRSAC, consiste no conjunto de principios e diretrizes adequadas a dimensao e
a relevancia da exposig¢ao aos riscos de natureza social, ambiental e climatica a ser
observado pela instituicdo na condugéo dos seus negdcios.

Considera-se, portanto:

a) natureza social, o respeito, a protegcao e a promog¢ao de direitos e garantias
fundamentais e de interesse comum;

b) natureza ambiental, a preservagcdo e a reparagao do meio ambiente,
incluindo sua recuperacgao, quando possivel;

c) natureza climatica, a contribuicdo positiva da institui¢ao: (i) na transicao para
uma economia de baixo carbono, em que a emissdo de gases do efeito
estufa é reduzida ou compensada e os mecanismos naturais de captura
desses gases sao preservados; e (ii) na redugcado dos impactos ocasionados
por intempéries frequentes e severas ou por alteragcbes ambientais de longo
prazo, que possam ser associadas a mudancas em padrdes climaticos.

A Negresco S/A no cumprimento dos compromissos e responsabilidades inerentes
e proprias de suas atividades, estabeleceu principios, diretrizes, critérios e
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mecanismos de avaliagdo, que sao observados na conducéo dos seus negocios,
atividades e processos, bem como na relagdo com partes interessadas, para
minimizar e evitar qualquer situagao, ocorréncia ou evento com potenciais riscos
sociais, ambientais e climaticos.

Logo, os principios e diretrizes que norteiam as agdes de natureza social, ambiental
e climatico, nos negocios e na relagcdo com as partes interessadas, estao
disciplinados na “Politica” aprovada e implementada pela Negresco S/A, em
consonancia com as diretrizes disciplinadas na Resolugdo CMN n° 4.945/2021.

No conjunto de principios e diretrizes de natureza social, a Negresco S/A
reconhece, cultiva e incentiva a adogao de praticas de n&o discriminagdo negativa
e limitativa ao acesso ao emprego, adota politicas de respeito as diferencas e de
inclusédo social de pessoas portadoras de necessidades especiais, disseminando
tais preceitos entre seus empregados.

Observa e cumpre as determinacgdes legais relativas as normas de seguranga e
medicina no trabalho, bem como as legislagdes, convengdes e acordos sindicais,
trabalhistas e previdenciarias, mantém suas instalacbes e equipamentos em
condicbes adequadas, seguras e em conformidade com as exigéncias e padrées
estabelecidos pelas autoridades e legislagao brasileira.

Além disso, nos termos da legislagdo em vigor, reconhecendo a importancia do
desenvolvimento adequado dos jovens trabalhadores, a Negresco S/A esta
comprometida em: (i) ndo empregar menores de dezesseis anos, salvo na condi¢gao
de aprendiz; (ii) ndo empregar adolescentes menores de dezoito anos em horarios
e locais que possam ser considerados prejudiciais a sua formacédo, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social.

Ainda, nesta linha, a Negresco S/A, ndo aceita, ndo permite e ndo pactua com
contratacdo de mao de obra que envolva exploragao de trabalhos forcados
(analogos a escravidao) ou trabalho infantil, exigindo idéntica postura e adogao
desta pratica, por parte de seus correspondentes e fornecedores.

As atividades e operacbes da Negresco S/A, através dos produtos: (i)
financiamentos - crédito direto ao consumidor (CDC); (ii) empréstimos —
empréstimo pessoal (EP) e capital de giro (CG), ndo indicam, nem sinalizam
impacto e exposigao relevante quanto aos riscos social, ambiental e climatico.

Eventuais riscos ambientais e climaticos, associados a Negresco S/A sao indiretos.
Logo, e por assim ser, em sinergia com as normas e procedimentos e aos principios
de relevancia e proporcionalidade, as operagdes de crédito, financiamentos e
relacdes de negocios (clientes e fornecedores) séo devidamente analisadas com
atencdo e foco nos mencionados riscos (empreendimentos ou atividades
econdmicas potencialmente poluentes ou degradadoras do meio ambiente) e, para
isso, sem limitar, sao verificados e exigidas: (i) destinagao/aplicagdo do recurso;
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(ii) eventuais licengas ambientais; (iii) alvaras e licencgas; (iv) inclusdo em contrato,
de clausulas e condi¢cbes de responsabilidade social, ambiental e climatica por
parte do tomador do crédito, quanto as suas atividades, ao meio ambiente e
relacbes de trabalho sob a dtica dos direitos sociais e humanos; (v) ciéncia e
cumprimento do codigo de ética e conduta por parte dos fornecedores e
prestadores de servigos.

Quanto a gestao interna relacionada ao uso de materiais prejudicais ao meio
ambiente, destaca-se: (i) a correta disposi¢céo dos residuos gerados, descartando-
os corretamente, viabilizando a reciclagem, evitando a manipulacao incorreta e a
ocorréncia de acidentes ambientais ou pessoais; (ii) 0 uso consciente e racional
dos recursos naturais, evitando o desperdicio; (iii) a nao utilizacdo, pelos
funcionarios, de copos plasticos descartaveis; (iv) a nao utilizacado de canudos
plasticos; (v) a reutilizagao de cartucho de toner; (vi) a doacéo de papéis utilizados
aos catadores de materiais reciclaveis ou descarte em empresas recicladoras;

A Negresco S/A esta presente na sociedade honrando seus compromissos,
atendendo e cumprindo as normas e legislagdes vigentes, respeitando seus
funcionarios, os organismos reguladores e governamentais, e a comunidade em
que esta inserida.

Por todo o exposto, finalizando, reiteramos que as atividades e operagdes da
Negresco S/A, através dos produtos: (i) financiamentos - crédito direto ao
consumidor (CDC); (ii) empréstimos — empréstimo pessoal (EP) e capital de giro
(CG), ndo indicam, nem sinalizam impacto e exposicdo relevante quanto aos riscos
Social, ambiental e climatico.

Curitiba, 10 de fevereiro de 2025.
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